FACILITACNI VIKENDOVKA 2026

Sebezkusenostni facilitacni vycvik se zamérenim na design sluzeb,
UX & uzivatelsky vyzkum, inovacni procesy a tymovou spoluprdci.

prdce v bezpec¢ném prostredi
teoretické ukotveni

ndcvik redlnych situaci

uvod do nendsilné komunikace
prdce v prostoru

sdileni zkusenosti

Praha 18.9-20.9.2026






PRO KOHO KURZ JE - A PRO KOHO NENI

v Kurzje pro vas, pokud X Moznd to nebude ono, pokud
* vedete workshopy, schlizky, porady nebo vyuku * hledate hotovou sadu Sablon bez prdace sami
na sobé

» facilitujete intuitivné a chcete si proces a
jednotlivé kroky zvédomit a pojmenovat * nechcete zkoumat vlastni emoce a reakce =

o L _ o kurz jde zdmérné i ,, dovnitr”
* nejtézsi jsou pro vds ndro¢né skupiny — silnd

egaq, hierarchie, stakeholdefi * preferujete teoreticky prehled pred diskuzi a

. . , zkousenim si véci
* chcete umét reagovat na konflikt, ne se mu jen

vyhybat * potfebujete formdlni certifikaci



VZOREC, KTERY SE OPAKUJE

Nez se lidé prihlasi, popisou mi vlastnimi slovy, s ¢im pfichazi.
Napric desitkami odpovédi se vraci pordd to samé:

Facilituji roky, ale hlavné intuitivné.
Chybi mi védomy rdmec a teoreticky
zdklad. Vim, co déldm, ale neumim rict
pro¢, ani to naudit kolegy v tymu.

Nejtézsi jsou pro mé ndrocné osobnosti
a hierarchie. Dominantni stakeholdefi,
C-level, silna ega, tymy, kde si lidé
nedovoli nesouhlasit.

Bojim se momentu, kdy se skupina
zasekne. Konflikt, ticho nebo utok na
mé jako facilitdtora ... nezdlezi na
pripravé. Najednou nevim, co s tim ddl.

Nevim, kde konéi moje zodpovédnost
za proces a za skupinu. Co mdm jako
facilitator*ka zajistit a co uz neniv
mych rukou?



PET KLICOVYCH DOVEDNOSTI, KTERE POSILITE

1 Prace s konfliktem a napétim

2 Cteni skupinové dynamiky

3 Facilitaéni dovednosti

4 Vnitrni stabilita

5 Vlastni facilitacni styl

Priprava na konflikt, signdly bliziciho se konfliktu, krizové

intervence, konkrétni frdze na ndro¢né momenty.

Role, hranice, ranky — neviditelné sily, které ridi, co se ve

skupiné opravdu déje.

Doptdvani se, aktivni naslouchdni, parafrdzovani, ramovani,

sumarizace.

Jak zGstat ukotveni, kdyz se skupina, nebo vy sami, zasekdvate.

Co vdm sedi, co ne, a jak vase silné i slabé stranky védomé

pouzivat.



CO BUDE JINAK, NEZ NA KLASICKEM SKOLENI

Zadné notebooky ani prezentace.
Digitdlni ndstroje tahaji pozornost
od toho, na co se mate pri
facilitaci soustfedit = na skupinu
a sami na sebe.

Inner work. Pracujeme s vlastnim
strachem, emocemi a reakcemi
téla. Bez toho se skupiné
porozumét nedd.

Materidly vytisténé hned na
startu. Pracujete s papirem, ne s
obrazovkou.

Postaveno na vasich tématech.
Vikendovka vychdzi z vasich
vlastnich otdzek a zkusenosti, ne z
fixni osnovy.

Research-based obsah + redlna
praxe. Ne nalejvarna technik.
Vytvorte si facilitaéni kufrik, ktery
pouzijete v libovolné situaci.

Pomizu najit vas styl. Neexistuje
jeden sprdvny zpUsob facilitace.
Cilem je najit ten vds, ale umét
pouzit i ostatni.



DEN 1: UVOD DO FACILITACE

Role facilitatora*ky

Facilitator jako privodce, ne hrdina.
Rozdil mezi moderovdnim a facilitaci.
Jaké to je vést skupinu, kterou nemusite
tdhnout ani tladit? Zazijete si to na
vlastni kazi.

KPZ = facilitaéni minimum

Naucim vds pracovat s frameworkem,
ktery vyuzivam pfi neplanované
facilitaci. Ne na kazdou schizku se da
pfedem pfripravit.

Zodpovédnosti facilitatort

Jak zgijistit workshop, funkéni skupinu a
funkéniho facilitdtora. Za co mate
zodpovédnost vy a za co ucastnici
diskuze?



DEN 2: SKUPINOVE PROCESY

Vase silné a slabé stranky
Cviceni DIXIT — sebereflexe vlastnich

facilitacnich talentd a limitd. Prace s
fyzickymi pomUckami, které mizete

vyuzit pfi facilitaci skupin.

Facilitacni kompas

Kdy vést strukturou, kdy podporou, kdy
zkoumadnim, kdy spolec¢nym
rozhodovdnim. Najdete facilitaéni styl,
ktery je vdm nejblizsi. Dozvite se, jaké

metody a techniky vyuzivat.

Role, hranice, ranky
Neviditelné sily, které hybou skupinou.

Nejcastéjsi priciny konfliktd. Co musite o
skupiné védét pred tim, nez do ni

vstoupite?



DEN 3: KONFLIKTY A NAROCNE SITUACE

Odkud se berou konflikty a jakou maiji Signaly konfliktu

strukturu Jak poznat, ze se skupina blizi ke

Kruh konfliktu (Christopher Moore) — krizovému bodu, dfiv ne7 to v mistnosti
pét kofendq, ze kterych napéti vznika. vybouchne.

Teoreticky zdklad pro feseni konfliktd

Facilitace v krizi
7 krokl + fraze pro ndroéné momenty.

Naucim vds pracovat se strategiemi,
které mlzete vyuzit v konfliktnich a

ndroénych situacich.



f §
Be the guide, not the hero.



CO POTREBUJETE VEDET PRED PRIHLASENIM

1 Termin a misto kondni
2 Harmonogram

3 Cena

4 Co si vzit s sebou

18.9.-20.9. 2026 / Maitreq, Tynskd ulicka 6, Praha 1

Patek 13.00 - 19.00, sobota 9.00 - 17.00, nedéle 9.00- 13.00

13 500 K¢ (vé. DPH pro soukromé osoby / bez DPH pro pldtce)
Sleva 20 % s kédem 20%léto — plati do 31. 8. 2026

Potrebujete otevienou hlavu, pohodIné obleéeni a ochotu sdilet

a udit se. Ve ostatni zafidim ja.

Rezervovat misto se slevou


https://www.terezakosnarova.cz/facilitacni-vikendovka

Tereza Kosnarova

Facilitatorka, designérka tymové spoluprdce
a lektorka komunikaénich dovednosti.

ZkuSenosti a reference:

linkedin.com/in/terezakosnarova
terezakosnarova.cz/facilitatorka

Detaily kurzu:

https://www.terezakosnarova.cz/facilitacni-vikendovka



https://www.linkedin.com/in/terezakosnarova/
https://www.terezakosnarova.cz/facilitatorka
https://www.terezakosnarova.cz/facilitacni-vikendovka

